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Adfærd på Bornholm

Hvordan er gæsternes bevægelsesmønster rundt 

omkring på øen? Hvor tager man ophold? 

Beskrivelse af adfærd, efterspørgsel og forbrug gennem 

dagen og hen over året. Hvilke behov får gæsten opfyldt i 

de trængte byer? 

Er der sammenhænge mellem hvor gæsterne bor under 

opholdet, deres faste bopæl, hvilke steder, der besøges 

og deres forbrug (dagligvarer, attraktionsbesøg, 

restaurantbesøg, specialbutikker osv). 

Er der sæsonbestemte forskelle? 

Spørgsmål

Kapacitetsmåling

Hvornår opstår der trængsel i de udsatte Nordkystbyer?

Hvad står bag flaskehalsproblemerne? Antal biler? Antal 

personer? 

På hvilke tider af døgnet og i hvilke perioder opstår 

problemerne? Kan vi isolere indikatorer for, hvornår der 

ikke længere er ledig kapacitet? Fx kø i supermarked, 

ved iskiosk, fyldte spisesteder eller fyldte p-pladser. 

Hvordan defineres ”Alt optaget”? Hvor er der uudnyttet 

kapacitet inden for de services, som gæsten 

efterspørger?



Virksomhedsrettede udviklingsforløb 

Data Kontekst

= Indsigt



Bornholm - Datakatalog 

Tele data

• Antal personer på maste/dags niveau + oprindelse på ankomst dag

Nets, Visa

• Summeret forbrug på oprindelse / brancher

Bornholmslinjen / DAT

• Bookinger

Vejdirektoratet + sensorer

• Trafiktællinger, hastigheder, parkering

Rønne havn

• Krydstogt + pax

Danmarks Statistik / DMI / VisitDenmark

• Baggrundsdata – demografi, bygninger og historiske overnatningsdata, vejr mv

Aktørdata

• Billet salg, PoS, Sommerhus udlejning….



Antal teledata grid telefoner har været registreret på

Gæsternes bevægelsesmønster

• Gæster på Bornholm er langt mere 

mobile i højsæsonen end resten af 

året. 

• De koncentrerer sig i høj grad i 

kystbyerne Gudhjem, Svaneke, Allinge, 

og Sandvig. Forbruget stiger også 

tilsvarende mere i de specifikke 

kystbyer end på resten af Bornholm.



Indekseret forbrug på Bornholm baseret på betalingskort-

transaktioner sammenlignet med antal personer. 

Forbrug – sæson variation

Markant højere forbrug per person per dag i sommersæson

• Anden type gæster 

• Begrænsede åbningstider

• Vejr bestemte muligheder



Eksempel på omsætning sammenlignet med antal personer registret gennem teledata for 2 butikker med henholdsvis ens 

åbningstider i skulder- og højsæson og begrænsede åbningstider i skuldersæson. Mørkeblå linje viser antal personer, lyseblå linje 

viser omsætning.

Forbrug – Begrænsede åbningstider



Udvikling i antal køretøjer i Gudhjem: Valg af køretøj, bus, bil, motorcykel, person i indadgående eller udadgående retning i

Gudhjem på time, dag eller total basis.

Kapacitets måling



Dagsomsætning for deltagende butikker i Gudhjem sammenholdt med antal personer i Gudhjem baseret på teledata.

Kapacitets måling
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Danske Storbyer

Lokalt Destinationsselskaber / Kommunale aktører

Borgere / det private erhverv
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ALLE ER OMBORD
De 19 danske destinationer er onboardet og aktive i 
platformen

ØKOSYSTEMET LEVER
Brugere tilgår data / indgår i samarbejder / udvikler egne 
produkter / udveksler dashboards og use cases

SAMARBEJDET VIRKER
Bæredygtighed / Forudsigelse / Nudging / 

Kommunikationseffekt / Segmentering



Nationale organisationer 

(VisitDenmark mv)

Destinationer

Attraktioner, virksomheder, 

Gæster mv

Mange brugere

Få brugere Meget data

Lidt data

Data deling i 
økosystem øger 

eksponentielt 
værdien af data

DATA ØKOSYSTEM
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STORE UDSVING I ‘TURIST-PRISER’ UNDER CORONA



2020-2022 HAR BUDT PÅ STORE OMVÆLTNINGER


